
                              

2020 年 12 月 9 日 

 au じぶん銀行株式会社 

 

預金口座開設時におけるオンライン本人確認で利用可能な書類範囲を拡大 

～個人番号カード、在留カードでのオンライン本人確認を開始～ 

 

au じぶん銀行株式会社（本社:東京都中央区、代表取締役社長:臼井 朋貴、以下 au じぶん銀行）は、

2020 年 12 月 9 日から、じぶん銀行スマートフォンアプリ（以下 アプリ）でのオンライン本人確認による口座開設申

し込み時にご利用いただける本人確認書類について、これまでの運転免許証に加え、個人番号カード（マイナンバーカ

ード）、在留カードを追加します（注 1）。 

 

これにより、運転免許証をお持ちでない方もアプリでのオンライン本人確認をご利用いただくことで、口座開設のお申し込

み（注 2）後、最短翌営業日に普通預金口座を開設することができ、お手元にキャッシュカードが届く前からスマホを使った

ATM での入出金（注 3）、お振り込み、定期預金や外貨預金などの各種お取引を開始することができます（注 4）。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

※アプリからの口座開設方法についての詳細はこちらをご参照ください。 

 

au フィナンシャルグループの au じぶん銀行は、『じぶんのいる場所が、行く場所が、ぜんぶ銀行になる。そういうスマホ

の自由さ、便利さを銀行にも。』という思いを込めて「銀行を連れて、生きていこう。」というブランドメッセージを掲げるとと

もに、生活の中心となったスマートフォンを通じてお客さまの日常生活における決済・金融サービスをより身近にする「スマ

ートマネー構想」を推進しています。今後もスマートフォンを中心とした金融サービスを提供し、“お客さまに一番身近に

感じてもらえる銀行”として、お客さまやパートナー企業さまとともに新しい体験価値を創造していきます。 

以上 

（注 1）ご利用いただくためには以下の URL からアプリのダウンロードや最新バージョンへのアップデートが必要です。 

iOS：https://apps.apple.com/jp/app/id412390894 

Android：https://play.google.com/store/apps/details?id=jp.co.jibunbank.jibunmain 

  （注 2）アプリにて eKYC（電子的な本人確認手続き）での口座開設を行った場合に限ります。 

（注 3）スマートフォンアプリを使ってローソン銀行 ATMおよびセブン銀行 ATMで現金の入出金が可能である 

「スマホ ATM」サービスを指します。 

（注 4）詳細はこちらのウェブサイトをご確認ください。 

※iOS は、米国および他国々で登録された Apple Inc.の商標です。 

※Android は、Google LLC の商標です。 
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