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世界初！「au WALLET プリペイドカード」に 

残高不足分が即時でチャージされる 
「リアルタイムチャージ」機能を追加 

～「スマホ決済」で現金文化からキャッシュレス社会への変革を推進～ 
 
KDDI、沖縄セルラー、じぶん銀行は「au WALLET」を活用した、スマホ決済改革の第一弾として、 

2018年 4月 5日より、世界で初めて（注 1）「au WALLET プリペイドカード」にて残高不足時に 
その場で不足分をチャージする「リアルタイムチャージ」を提供開始します。さらに、携帯電話番号
による個人間の「送金」、じぶん銀行への「払出」の機能も追加します。 
これにより、スマートフォンひとつでさまざまな決済が可能となり、これまで以上に便利にご利用

いただけます。なお、追加機能は世代を問わず広く手軽に使える「au WALLET プリペイドカード」
とじぶん銀行口座を連携（注 2）いただくことでご利用いただけます。 
 
「リアルタイムチャージ」は、「au WALLET プリペイドカード」における残高不足を自動的に 

解消する機能で、お買い物時にチャージ残高が足りない場合でも不足分が即時でチャージされ決済
が完了します。不足分は、連携されたじぶん銀行口座の残高の範囲内で即時でチャージされるため、 
お買い物の前にチャージ残高を気にすることなく、安心・便利にご利用いただけます。 

 
個人間の「送金」では、「au WALLET プリペイドカード」をお持ちのお客さま同士でチャージ 

残高の送金が可能になります。「au WALLET アプリ」から相手先の携帯電話番号と氏名カナ 
（2 文字）を入力することで、面倒な現金のやりとり無く、簡単にご家族・ご友人間でお金の 
やりとりを完結できます。また、じぶん銀行への「払出」では、チャージ残高をじぶん銀行口座へ
出金することが可能となります。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

＜「送金」の利用イメージ＞ 
 

＜「リアルタイムチャージ」の利用イメージ＞ 
 



 

 本機能追加を記念して、2018 年 4 月 5 日から 2018 年 5 月 31 日の期間中に、じぶん銀行の 
オートチャージ（注 3）をご利用いただいたお客さま全員に WALLET ポイントを 300 ポイント 
プレゼントする「じぶん銀行オートチャージキャンペーン」を実施します。 
キャンペーン URL＜
https://www.jibunbank.co.jp/campaign/2018/20180405_wallet-card-auto/＞ 
 
「au WALLET カード」(注 4)は、au のサービスをご利用のお客さまにとって「最もメリットが 

あるカード」を目指し、約 2,240万人(注 5)のお客さまにご利用いただいています。KDDIは「通信
とライフデザインの融合」を推進し、“ワクワクを提案し続ける会社”として、新しい体験価値を創造
していきます。 
 
今後も、「au WALLET」という金融インフラを通じて、お客さまのライフスタイルにあわせた 

QR 決済や資産運用、ローンニーズへの対応など、お客さまの金融資産をより安心・便利にご利用 
いただけるようサービスを拡充していくとともに、日本の現金文化からキャッシュレス社会への 
変革を推進していきます。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
詳細は、別紙をご参照ください。 

 
以 上 

  

＜「au WALLET」のスマホ決済改革＞ 
 



 

＜別 紙＞ 
１．追加機能概要 

 
「au WALLET プリペイドカード」にて以下の機能を追加します（注 6）。 

 
（1）「リアルタイムチャージ」 

お買い物時にチャージ残高が足りない場合でも、お買い物金額に対する不足分を即時に 
じぶん銀行口座の残高から「au WALLET プリペイドカード」へチャージし、決済が完了 
する機能。 
 

（2）個人間の「送金」 
「au WALLET プリペイドカード」をお持ちのお客さまの間で、チャージ残高を送金する機能。 
 

（3）じぶん銀行への「払出」 
「au WALLET プリペイドカード」のチャージ残高から、じぶん銀行口座へ出金する機能。 

 
２．お申し込み方法 
本追加機能は、「au WALLET プリペイドカード」とじぶん銀行口座を連携いただくことで 

ご利用いただけます。スマートフォンから最新バージョンの「au WALLETアプリ」（注 7）を 
インストールし、アプリ TOP の「オートチャージ・出金」の申込みボタンより、 
「オートチャージ・出金サービス」のお申込みおよび、じぶん銀行口座の口座振替設定を行って
いただきます。 
 
なお、じぶん銀行口座をお持ちでないお客さまは、当該画面から新規口座開設の 

お手続きを行うことができます。 
申込方法詳細はこちら 
＜https://wallet.auone.jp/contents/sp/guide/moneytransfer.html＞ 
 
じぶん銀行口座の口座振替設定が完了した後、「au WALLET アプリ」にて「リアルタイム 

チャージ」の設定および「送金」「払出」機能がご利用いただけるようになります（注 8）。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
３．ご利用方法 
（1）リアルタイムチャージ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
（2）個人間の「送金」 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

（3）じぶん銀行への「払出」 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

＜アプリ TOP＞ 
 

＜チャージ・出金画面＞ 
 
 

＜オートチャージ設定＞ 
 
 

＜アプリ TOP＞ 
 

＜チャージ・出金画面＞ ＜送金・払出選択画面＞ 
 

＜送金画面＞ 
 

＜アプリ TOP＞ 
 

＜チャージ・出金画面＞ ＜払出画面＞ 
 

＜送金・払出選択画面＞ 
 



 

 
 
４．対象者  
 「au WALLET プリペイドカード」をお持ちのお客さまで、じぶん銀行口座を保有または、 
新規開設されたお客さま 

 
（注 1）2018年 3月 30日現在、KDDI調べ。プリぺイド決済における残高不足を自動的に解消する機能として。 
（注 2）「au WALLET プリペイドカード」をご利用中で、「au WALLET プリペイドカード」に紐づく au IDと同一名義

のじぶん銀行口座との連携が必要となります。 
（注 3）「リアルタイムチャージ」・「一定額チャージ」どちらを利用しても対象となります。 
（注 4）au WALLET プリペイドカード、au WALLET クレジットカード、au WALLET ゴールドカードを含みます。 
（注 5）2017年 12月末時点。 
（注 6）「オートチャージ・出金サービス」へのお申込み（じぶん銀行口座を連携）が必要となります。 
（注 7）「au WALLETアプリ」は、バージョンアップが必要です。（iOS：ver5.0.5、Android：ver5.0.2以降） 
（注 8）新規にじぶん銀行口座を開設されるお客さまは、口座開設および口座振替設定に 7日程度かかります。 
※フィーチャーフォン・PCからは、ご利用いただけません。 
※auかんたん決済およびクレジットカードでチャージした残高は送金・払出いただけません。 
※払出には、別途手数料がかかります。 
※送金の受取のみについては、お申込みは不要です。 
※リアルタイムチャージは、Mastercard加盟店および QUICPay/QUICPay+加盟店でのご利用時に適用されます。 
※本資料に記載されている会社名、製品名、サービス名は各社の商標または登録商標です。 
※各種ご利用条件詳細はこちら＜https://wallet.auone.jp/contents/sp/guide/moneytransfer.html＞よりご確認 
ください。 

以 上 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


