
 
 

 
 
 

 
2010 年 5 月 17 日 

 
株式会社じぶん銀行 

 
「Celent Model Bank 2010」受賞のお知らせ 

  
 

 株式会社じぶん銀行（本社：東京都港区、代表取締役社長：戸原健夫、以下じぶん

銀行）は、2010 年 5 月 13 日、ニューヨークで開催された「Innovation and Insight Day」
にて、金融リサーチ＆コンサルティングを専門とするセレント（本拠地：ボストン、

オリバーワイマングループメンバー、URL：http://www.celent.com/Japanese/）より、

「Celent Model Bank 2010」における「Mobile Banking」のモデルバンクとして表彰され

ました。 

セレントのモデルバンクは、「Case Studies of Effective Technology Usage in Banking（銀

行ビジネスにおける IT の有効利用に関するケーススタディ）」をテーマに、今年度は

18 件のプロジェクトを表彰しています。 
 

＜ご参考（セレントのホームページ）＞ 
http://reports.celent.com/Japanese/PressReleases/20100511/ModelBank2010_J.asp 

 
じぶん銀行は、「"Jibun Bank's mobile-based financial services are cutting-edge" Celent, 

Banking Team, Senior Analyst, Jacob Jegher（「じぶん銀行のモバイルを起点とした金融サ

ービスの提供は先進的である。」セレント バンキングチーム シニア・アナリスト、ジ

ェイコブ・イエーガー氏）」との評価を受け、今回の受賞に至りました。 
 
 セレントによる日本の銀行の表彰は、じぶん銀行がはじめてとなります。 
 
今後も、じぶん銀行は、お客さまご自身の携帯電話にビルトインされた「お客さま

専用の銀行」として、利便性と安全性を兼ね備えた付加価値の高い金融サービスの提

供に努めてまいります。 
 
【セレントのレポート本文より抜粋･仮訳】 
「2008 年 6 月の銀行設立以来、じぶん銀行の顧客数は 100 万口座弱、預金残高は 1,540
億円以上に達しています。じぶん銀行の顧客の 90％近くはモバイルから、残りの 10％
はパソコンから銀行取引にアクセスしています。 また、携帯電話を通じたユニークな

サービスを提供することにより、同行の親会社グループにとって、新たな顧客セグメ

ントを開拓しています。」 

http://reports.celent.com/Japanese/PressReleases/20100511/ModelBank2010_J.asp


 
 

Since the launch of the banking services in June 2008, Jibun Bank has reached 1 million 
accounts and over Japanese yen 154 billion in deposit balance. Around 90% of the 
transactions are conducted via the mobile channel, with the rest being done via PC. In 
providing a unique service through mobile phones, Jibun Bank has also succeeded in 
attracting new customer segments for its parent corporations. These segments are less likely to 
be reached by traditional banking channels. 
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＜別紙＞ 

 
2010 年モデルバンク 受賞行リスト 
 
• ABN AMRO Bank: 融資業務におけるデータおよび文書管理ソリューション  
• Bank of America Merrill Lynch: オンライン・コーポレート・キャッシュ・マネジメ

ント・ソリューション 
• シティ: 財務診断ツール 
• シティ: オンライン・コーポレート・キャッシュマネジメント・ソリューション  
• Fifth Third Bank: リモート・キャッシュ・キャプチャー・ソリューション  
• HDFC Bank Ltd.:ローン・オリジネーション・システム  
• ICICI Bank: 預金プロセスの自動化  
• じぶん銀行:モバイルバンキング  
• JP モルガン・チェース: 不正防止のためのコンピューター識別ソリューション  
• National Savings and Investments:レガシーシステムの刷新  
• Northway Bank:セールス効率化ソリューション 
• Rabobank, N.A.: オンラインバンキングとビルペイメント  
• Star One Credit Union:オンラインバンキングを使った納税申告  
• Swedbank AB: B2B Ｅ－インボイスソリューション  
• Umpqua Bank:双方向店内デジタルディスプレイ  
• UMB Bank, n.a.:ヘルスケアバンキングにおける払い戻し請求の総合ポータル  
• United Bank Limited Pakistan: アンチマネーロンダリング対策ソリューション  
• Webster Bank: 窓口業務自動化ソリューション 


