
【「個人情報のお取扱いについて」新旧対比表】 

新（赤文字部分が変更箇所） 旧（赤文字部分が変更箇所） 

「個人情報」とは、生存する個人に関する情報であって、～ 
（略） 

 
6. 個人データの共同利用について（特定個人情報等は除き
ます） 
当行は、利用目的の達成に必要な範囲内において、お客さま
の個人データを下記のとおり共同利用させていただく場合
があります。なお、共同利用の取扱につきまして見直しを行
う場合には、あらかじめその内容を公表いたします。 
 
(1)官報情報の共同利用 

（略） 
 

 (6)KDDI グループとの共同利用 
当行は、利用目的の達成に必要な範囲内において、お客さま
の個人データを下記のとおり共同利用させていただく場合
があります。なお、共同利用の取扱につきまして見直しを行
う場合には、あらかじめその内容を公表いたします。 
 
ア. 共同利用する個人データの項目 
当行は後掲の「ウ．利用目的」を達成するために個人デー
タ等（個人データ等には、個人データに加え、『平成 29 年
版 情報通信白書』の中で定義されている、個人情報に加え、
個人情報との境界が曖昧なものを含む、個人と関係性が見
出される広範囲の情報を指すパーソナルデータを含みま
す）を利用します。例として、利用する個人データ等には
以下の情報が含まれます。より詳細な具体例は KDDI 株式
会社のウェブサイト（https://www.kddi.com/corporate/kd
di/public/privacy/annex2/）をご覧ください。 

(ア) 基本情報 
(イ) 利用情報 
(ウ) 位置情報 
(エ) 各事業および代理業で取得した情報 
(オ) 外部から取得した情報 
(カ) 端末情報 
(キ) その他、お客さまからの同意に基づいて取得する情報 

なお、位置情報の利用にあたってはお客さまから個別の同意
を取得することがあります。個人情報保護法において「要配
慮個人情報」と定められている情報を取得する場合には、別
途、お客さまの同意を得た上で、当該情報を取得します。 

「個人情報」とは、生存する個人に関する情報であって、～ 
（略） 

 
6. 個人データの共同利用について（特定個人情報等は除き
ます） 
当行は、以下のとおり、個人情報保護法第 27 条第 5 項第 3
号に基づく個人データの共同利用を行っております。 
 
 
 
(1)官報情報の共同利用 

（略） 
 

（新設） 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



当行から共同利用者に提供する情報は、（ア）のみとなりま
す。また、その内容は属性情報（氏名、住所、生年月日、
連絡先、メールアドレス等）に限定します。 
 
イ. 共同利用者の範囲 
KDDI 株式会社及び KDDI 株式会社の子会社および関連会
社等のうち、KDDI 株式会社が定めるプライバシー・データ
ガバナンスの条件を満たし、かつお客さまにより良いサービ
スを提供するために個人データの提供が必要と判断した会
社（※） 
※該当する企業は以下ページに記載し、随時更新いたしま
す。 
・共同利用先一覧 
KDDI 株式会社のウェブサイト（https://www.kddi.com/cor
porate/kddi/public/privacy-portal/cooperation/jointly-utiliz
e/#list）をご覧ください。 
※またデータガバナンスやデータ連携の考え方については
以下のページもご参照ください。 
・データ連携の考え方 
KDDI 株式会社のウェブサイト（https://www.kddi.com/cor
porate/kddi/public/privacy-portal/cooperation/jointly-utiliz
e/#action）をご覧ください。 
 
ウ. 利用目的 
(ア)当行は、取得した個人データ等を、以下の利用目的を達
成するために必要な範囲で利用します。利用目的の具体例は
KDDI 株式会社のウェブサイト（https://www.kddi.com/cor
porate/kddi/public/privacy/annex1/）をご覧ください。な
お、当行による個人データ等の利用は、当行の各事業分野に
おいてお客さまに提供するサービスにおける利用の他、当該
各サービス間で相互に利用することを含みます。 
① お客さまにサービス・商品等に関するお知らせその他の
情報を提供するため 

② サービス・商品の提供のため 
③ サービス・商品の利用状況を調査・分析するため 
④ サービス・商品を安定してお届けし続けるため 
⑤ お客さまからの問い合わせに対応するため 
(イ)当行は、個人データ等の利用、第三者提供その他の取扱
いにあたり、お客さまからあらかじめ同意を得ることがあり
ます。また、法令により認められる範囲で、お客さまからの
同意を得ることなく、個人データ等を本項 （ア） に定める
利用目的以外の目的のために利用し、また第三者に提供する
ことがありますが、その場合も当行はお客さまの権利利益に

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



十分に配慮します。 
(ウ)なお、利用目的を変更する場合は、あらかじめ変更後の
利用目的についてお客さま本人に通知あるいは当行ホーム
ページ等にて公表いたします。 
(エ)当行はお客さまとの各種契約が終了した後においても、
本項 （ア）に定める利用目的の範囲内で個人情報を利用す
ることがあります。 
 
エ. 個人データの管理について責任を有する者の名称等 
au じぶん銀行株式会社 
東京都中央区日本橋 1 丁目 19 番 1 号 
代表者は当行リスク管理本部長であり、その氏名は当行のウ
ェブサイト（https://www.jibunbank.co.jp/corporate/outlin
e/）に掲載しております。 
 
オ. 共同利用の停止 
お客さまにサービス・商品等に関するお知らせその他の情報
を提供に関する共同利用につきましては、お客さまからの停
止のご要望があった場合、以後の共同利用を停止いたしま
す。 
＜停止の対象となる個人データの項目＞ 
以下の企業から共同利用される個人データ 
・au フィナンシャルホールディングス株式会社 
・au じぶん銀行株式会社 
・au フィナンシャルサービス株式会社 
・au ペイメント株式会社 
・au アセットマネジメント株式会社 
・au フィナンシャルパートナー株式会社 
・au 損害保険株式会社 
※共同利用の停止の手続きをなされた場合でも、アプリ・W
eb サイト・その他媒体でご説明している内容に基づき配信
されるお知らせやその他情報の配信は、各媒体で配信停止手
続きをされない限り配信されます。 
※共同利用停止後も、「4.利用目的＊」（KDDI 株式会社のウ
ェブサイト（https://www.kddi.com/corporate/kddi/public/
privacy/）をご覧ください）で記載したその他利用目的の範
囲内で共同利用を行います。 
※お客さまからの停止のご要望後に新規に auIDを作成され
た場合、再度共同利用停止のお手続きが必要となります。 
※共同利用停止まで 1 か月ほどお時間を要する場合がござ
います。 
 
共同利用停止のお申し込みを希望される場合には、下記留意

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



事項をご一読いただいたうえで、「10.お問い合わせ窓口」に
記載の電話番号まで、共同利用停止を希望する旨、ご連絡い
ただきますようお願いいたします。 
＜留意事項＞ 
・共同利用停止の手続が完了するまでは、DM やメール等の
ご案内が届く場合があること 
・新たに au フィナンシャルグループ各社または KDDI グル
ープ各社のサービスをご利用いただいた場合、共同利用が再
開される可能性があり、停止には新たにサービスを利用した
会社に対してご連絡いただく必要があること 
 
7. 外国にある第三者への個人データの提供に関する情報 

（略） 
 

以上 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7. 外国にある第三者への個人データの提供に関する情報 
（略） 

 
以上 

 

 


